N.° 69
— 08-04-2025

TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Gabinete da Secretaria de Estado da Acao Social e da Inclusao e Gabinete da Secretaria de
Estado da Seguranga Social

Despacho n.° 4368/2025

Sumario: Aprova o aviso de abertura de candidaturas ao Programa de Celebragao ou Alargamento de
Acordos de Cooperagao para o Desenvolvimento de Respostas Sociais (PROCOOP).

Considerando a relevancia estratégica do Programa de Celebragao ou Alargamento de Acordos
de Cooperacao para o Desenvolvimento de Respostas Sociais (PROCOOP) para assegurar a expansao
da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais, através da celebracao de novos acordos de cooperagao
ou do alargamento de acordos em vigor;

Considerando a necessidade de garantir a continuidade dos apoios sociais as populagcoes mais
vulneraveis, bem como de assegurar a estabilidade e previsibilidade no funcionamento das entidades
do setor social e solidario;

Considerando que a presente medida assume carater absolutamente necessario e urgente para
salvaguardar o interesse publico, a protecao social e a prossecucao de politicas sociais fundamentais;

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 3.° da Portarian.® 100/2017, de 7 de margo, na
suaredagao atual, a Secretaria de Estado da Agao Social e da Inclusao e a Secretaria de Estado da Segu-
ranca Social, ao abrigo das competéncias delegadas pelo Despacho n.° 2577/2025, de 19 de fevereiro,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 39, de 25 de fevereiro de 2025, determinam o seguinte:

1 — E aprovado o aviso de abertura de candidaturas ao Programa de Celebracdo ou Alargamento
de Acordos de Cooperagao para o Desenvolvimento de Respostas Sociais (PROCOOP), que se publica
em anexo ao presente despacho, do qual faz parte integrante.

2 — O presente despacho produz efeitos no dia seguinte ao da sua publicagao.

31 de margo de 2025. — A Secretaria de Estado da Agao Social e da Inclusao, Maria Clara Gon-
¢alves Marques Mendes. — A Secretaria de Estado da Seguranga Social, Susana Filipa de Moura Lima.

ANEXO
Aviso de abertura de candidaturas

Programa de Celebracao ou Alargamento de Acordos de Cooperagao para o Desenvolvimento
de Respostas Sociais (PROCOOP)

A cooperacao entre o Estado e as entidades do setor social e solidario, nomeadamente as insti-
tuigdes particulares de solidariedade social ou legalmente equiparadas, regendo-se pelos principios
orientadores da subsidiariedade, proporcionalidade, solidariedade e participagao, reveste-se de uma
reconhecida importancia, central e estratégica, ao nivel do desenvolvimento de servigos, respostas e esta-
belecimentos de apoio social para a protecao social dos cidadaos, em particular dos mais vulneraveis.

Salvaguardando os principios da transparéncia, da igualdade e da concorréncia foi criado o Pro-
grama de Celebragao ou Alargamento de Acordos de Cooperacao para o Desenvolvimento de Respostas
Sociais (PROCOOP), pela Portaria n.° 100/2017, de 7 de marco, tendo sido definidas as regras para
o alargamento da cooperagao estabelecida entre o Estado, através do Instituto da Seguranca Social, . P,
e as instituigdes particulares de solidariedade social ou legalmente equiparadas, por via da celebragao
de novos acordos de cooperacao ou do alargamento de acordos vigentes.

Com a publicagao da Portaria n.® 143/2021, de 9 de julho, procedeu-se a alteragao do Regulamento
do PROCOOP, aprovado pelo artigo 6.° da Portaria n.° 100/2017, de 7 de marco, e publicado em anexo
a mesma, com o intuito de garantir maior eficacia e celeridade no processo de selecao de entidades
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e das respostas sociais, que reiinam as condigdes e os requisitos necessarios a celebragao de acordos,
visando o alargamento da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES).

O compromisso de cooperagao para o setor social e solidario relativo ao biénio 2025-2026, veio
na clausula v, reforgar o propoésito de proceder a celebragao de novos acordos de cooperagao ou ao
alargamento dos acordos em vigor, através de novas fases de candidatura.

Assim, nos termos do artigo 6.° do Regulamento do PROCOOP, republicado em anexo a referida
Portaria n.° 143/2021, de 9 de julho, avisam-se as entidades interessadas que a submissao das can-
didaturas ao PROCOOP tem inicio em 29 de abril e termina a 15 de maio de 2025 e destinam-se as
entidades do setor social e solidario que desenvolvem ou pretendam desenvolver respostas sociais
no ambito da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES), com vista a celebragao de novos acor-
dos de cooperagao ou ao alargamento de acordos em vigor, de acordo com as seguintes condigoes:

Norma |
Ambito geografico

As candidaturas ao PROCOOP abrangem a totalidade do territério de Portugal continental.

Normal ll
Entidades concorrentes

No ambito do presente aviso, podem concorrer as entidades referidas no n.° 1 do artigo 2.° do
Regulamento republicado em anexo a Portaria n.° 143/2021, de 9 de julho, doravante designado por
«Regulamento do PROCOOP», assumindo perante o Instituto da Seguranga Social, I. P, a responsa-
bilidade pela gestao, desenvolvimento e funcionamento das respostas sociais a que se candidatam.

Norma lll

Acordos e respostas sociais elegiveis

1 — No ambito do presente aviso, nos termos e para os efeitos previstos no n.° 1 do artigo 3.° do
Regulamento do PROCOOP sao elegiveis as seguintes respostas sociais tipicas:

1.1 — Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI);

1.2 — Centro de Dia (CD);

1.3 — Servigo de Apoio Domiciliario (SAD);

1.4 — Centro de Atividade e Capacitagao para a Inclusdo (CACI);
1.5 — Lar Residencial (LR);

1.6 — Residéncia de Autonomizagao e Inclusao (RAI).

2 — Nao sao elegiveis no ambito do presente aviso:

2.1 — As respostas sociais elegiveis financiadas pelo Programa de Alargamento da Rede de
Equipamentos Sociais (PARES), bem como pelos Programas Operacionais Regionais, no ambito do
Portugal 2020, desde que o parecer de prioridade social vinculativo tenha sido favoravel, e pelo Plano
de Recuperagao e Resiliéncia (PRR), Componente C3 — Nova Geragao de Equipamentos e Respostas
Sociais e resposta social de Creche, com fundamento nas alineas a) e h) do n.° 4 do artigo 3.° do
Regulamento do PROCOOP, ja enquadradas no ambito da isengao de procedimento de candidaturas
ao PROCOOP, aprovado em 11 de margo de 2025, por despacho da Ministra do Trabalho, Solidariedade
e Seguranga Social.

2.2 — Outras respostas sociais, nao previstas non.® 1.
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3 — Os termos da formalizagao para os pedidos de celebragao de novos acordos de cooperagao
e de revisao de acordos em vigor relativos as respostas sociais previstas no n.° 2, constam no sitio da
Internet da Seguranga Social.

4 — Nao sao elegiveis no ambito do presente aviso as restantes respostas sociais, cabendo ao
Instituto da Seguranga Social, |. P, divulgar no sitio da Internet da Segurancga Social, até a publicacao
do presente aviso, os termos da formalizagao dos pedidos de demonstragao de interesse para celebra-
¢ao de novos acordos de cooperagao e de revisao de acordos em vigor relativos as respostas sociais
atipicas consideradas prioritarias.

5 — Constituem ainda, cumulativamente, condi¢cdes de elegibilidade das respostas sociais enun-
ciadas non.° 1, para efeitos de candidatura ao PROCOOP, conforme o n.° 2 do artigo 3.° do Regulamento
do PROCOOP, as seqguintes capacidades maximas e a percentagem maxima de utente a abranger por
acordo face a capacidade instalada, por resposta social elegivel, designadamente:

5.1 — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), com capacidade maxima de 120 lugares
e elegivel até ao limite de 80 % dos utentes, face a capacidade instalada;

5.2 — Centro de Dia (CD), sem capacidade maxima definida, elegivel até ao limite de 80 % dos
utentes, face a capacidade instalada;

5.3 — Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) elegivel até ao limite de 135 % da média de servigos
prestados por utente e até ao limite de 80 % dos utentes, face a capacidade instalada;

5.4 — Centro de Atividade e Capacitagado para a Inclusdo (CACI), com capacidade maxima de
60 lugares e elegivel até ao limite de 95 % dos utentes, face a capacidade instalada;

5.5 — Lar Residencial (LR), com capacidade maxima definida de 30 lugares e elegivel até ao limite
de 95 % dos utentes, face a capacidade instalada;

5.6 — Residéncia de Autonomizacao e Inclusao (RAI), com capacidade maxima definida de cinco
lugares e elegivel até ao limite de 100 % dos utentes, face a capacidade instalada.

6 — Para efeitos de candidatura ao presente aviso, sao elegiveis os acordos de Servigo de Apoio
Domiciliario (SAD) com 80 % ou mais utentes abrangidos em acordo, desde que a revisao tenha como
objetivo o aumento da prestagao de servigos contratualizados com os utentes, no maximo, até ao valor
médio de 100 %.

Norma IV
Tipologia de candidaturas

1 — Desde que inclua uma das respostas sociais elegiveis previstas no n.° 1 da norma anterior,
as entidades concorrentes podem candidatar-se a:

1.1 — Celebragao de um novo acordo de cooperagao com vista ao desenvolvimento de uma res-
posta social.

1.2 — Revisao de acordo de cooperacgao tipico ja celebrado e em vigor a data da candidatura, em
termos de numero de utentes em acordo, para a resposta social, passando a abranger mais utentes.

Norma Vv
Dotacao

1 — Conforme o disposto nos n.°*1 e 2 do artigo 5.° da Portaria n.° 100/2017, de 7 de margo,
a dotacao orcamental definida para o presente aviso, correspondente ao montante de financiamento
publico, é de 8 300 000 euros, com a seguinte desagregacao por tipologia da candidatura e da resposta
social elegivel:

1.1 — Alargamento de Acordos de Cooperagao em vigor para as respostas sociais elegiveis, num
total de 4 500 000 euros, dos quais:

1.1.1 — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), num total de 1 250 000 euros;
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1.1.2 — Centro de Dia (CD), num total de 250 000 euros;
1.1.3 — Servigo de Apoio Domiciliario (SAD), num total de 1 500 000 euros;

1.1.4 — Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) localizado em territério de baixa densidade, de acordo
com o previsto na Portaria n.° 208/2017, de 13 de julho, num total de 750 000 euros;

1.1.5 — Centro de Atividade e Capacitacado para a Inclusdao (CACI), num total de 250 000 euros;

1.1.6 — Lar Residencial (LR) e Residéncia de Autonomizacao e Inclusao (RAI), num total de
500 000 euros;

1.2 —Novos Acordos de Cooperagao para as respostas sociais elegiveis, num total de 3800 000 euros,
dos quais:

1.2.1 — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), num total de 1 510 000 euros;
1.2.2 — Centro de Dia (CD), num total de 300 000 euros;
1.2.3 — Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) num total de 660 000 euros;

1.2.4 — Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) localizado em territério de baixa densidade, de acordo
com o previsto na Portaria n.° 208/2017, de 13 de julho, num total de 330 000 euros;

1.2.5 — Centro de Atividade e Capacitagao para a Inclusdao (CACI), num total de 500 000 euros;

1.2.6 — Lar Residencial (LR) e Residéncia de Autonomizacgao e Inclusao (RAI), num total de
500 000 euros.

2 — Sem prejuizo do estabelecido nos numeros anteriores, através de despacho da Ministra do
Trabalho, Solidariedade e Segurancga Social, sob proposta do conselho diretivo do Instituto da Seguranca
Social, I. P, conforme o disposto no n.° 3 do artigo 5.° da Portaria n.° 100/2017, de 7 de margo, pode
a dotagao estabelecida no numero anterior, bem como as regras de distribuigao, por niveis de prioridade
e reafetagao de saldos, virem a ser alteradas, podendo a dotagao orgamental global estabelecida, no
limite, e caso se justifique, vir a ser alterada.

Norma VI
Formalizagao e instrugao da candidatura

1 — Conforme previsto nos n.°* 1 e 2 do artigo 7.° do Regulamento do PROCOOP, a candidatura
é apresentada por entidade e por resposta social e submetida online no perfil de cada entidade con-
corrente, na Segurancga Social Direta.

2 — Por forma a dar cumprimento ao artigo 8.° do Regulamento do PROCOOP, em momento
anterior a submissao da candidatura, a entidade deve garantir, junto do respetivo Centro Distrital de
Seguranga Social:

2.1 — Se detém informacgao atualizada no sistema de informacao SISSCOOP, no que respeita a sua
identificagao, a frequéncia das respostas sociais dos acordos de cooperagao em vigor e ao nimero de
utentes extra acordo nas referidas respostas sociais;

2.2 — Se cumpriu as normas legais e regulamentares em vigor, referentes a eleigao, designacao
e recondugao dos membros dos seus 6rgaos sociais, nomeadamente se procedeu a entrega das atas
referentes a ultima eleicao e respetiva tomada de posse, acompanhadas dos certificados dos registos
criminais de todos os membros dos 6rgaos.

3 — A candidatura é instruida obrigatoriamente com os documentos elencados no artigo 9.° do
Regulamento do PROCOOP, sob pena de nao admissao da mesma.

4 — Para comprovar a legitimidade de utilizagao e da titularidade das infraestruturas, nos termos
da alinea b) do n.° 1 do artigo 9.° do Regulamento do PROCOOP, a candidatura deve ser instruida com
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certidao permanente do registo predial atualizada em nome da entidade concorrente; ou com contrato
de comodato, por um periodo de dois anos ou mais, sem clausula de rescisao ou reversao nesse periodo,
acompanhado da respetiva certidao permanente do registo predial atualizada em nome do comodante;
ou com contrato de arrendamento, acompanhado da respetiva certidao permanente do registo predial
atualizada em nome do proprietario.

Norma VII
Hierarquizacao

1 — A hierarquizagao das candidaturas é efetuada nos termos e em conformidade com os critérios
de apreciacao e indicadores definidos no artigo 4.° da Portaria n.° 100/2017, de 7 de margo, na sua
redacgao atual, correspondendo os ponderadores (P1, P2 e P3) para determinagao do indice de beneficio
estratégico (IBE) da candidatura, a que se refere o n.° 7 do referido artigo, a:

1.1 —P1=045;
1.2 —P2=0,25
1.3—-P3=0_3.

2 — Para efeitos de apuramento dos critérios de hierarquizagao, consideram-se os elementos
constantes do sistema de informagao, denominado SISSCOOP, referentes ao més de abril de 2025,
nomeadamente as capacidades, o nimero de utentes em acordo, as frequéncias das respostas sociais
dos acordos de cooperacao detidos e em vigor, bem como o numero de utentes extra acordo das refe-
ridas respostas sociais.

Norma VIII
Periodo de candidaturas
O periodo para a apresentacao de candidaturas para as respostas sociais tipicas referidasnon.® 1
da norma 11l tem inicio a 29 de abril e termina a 15 de maio de 2025.
Norma IX
Disposigoes finais

1 — Local de obtengao de informacgoes:
Instituto da Segurancga Social, I. P,, Gabinete de Planeamento e Estratégia (GPE).
Telefone: 300 512 370.
E-mail: 1ISS-PROCOOP@seg-social.pt.

2 — Em conformidade com o disposto no artigo 7.° da Portaria n.° 100/2017, de 7 de margo, nas
situagOes e nos casos omissos no presente aviso de abertura de candidaturas, bem como em tudo
quanto nao se encontre previsto no Regulamento do PROCOOP e desde que o nao contrarie, aplica-se
o disposto na Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagao atual, que define os critérios,
regras e formas em que assenta o modelo especifico da cooperagao estabelecida entre o Instituto da
Seguranca Social, I. P, e as instituigoes particulares de solidariedade social ou legalmente equiparadas.
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